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POR MEDIO DEL CUAL SE REALIZA CONVOCATORIA PARA LA ELECCION DEL
REPRESENTANTE DE LAS ASOCIACIONES O ALIANZAS DE USUARIOS ANTE LA
JUNTA DIRECTIVA DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL SAN GABRIEL
ARCANGEL DEL MUNICIPIO DE VILLAGARZON - PUTUMAYO.

La Secretaria de Salud del Departamento del Putumayo, en uso de sus atribuciones
constitucionales y legales, en especial las conferidas en el Decreto 780 de 2016, Decreto 14774
de 1994 y

CONSIDERANDO

Que el articulo 49 de la Constitucion Politica contempla la participacion en salud asi:

“La atencion de la salud y el saneamiento ambiental son servicios publicos a carao
del Estado. Se garantiza a todas las personas el acceso a los servicios de promocion,
proteccion y recuperacion de la salud.

(i)

Los servicios de salud se organizardn en forma descentralizada, por niveles de atencion
y con participacion de la comunidad.” (subrayas fuera del texto original)

Que el literal H del articulo 156 de la ley 100 de 1993 sefala que "Los afiliados podran conformar
alianzas o asociaciones de usuarios que los representaran ante las entidades promotoras de
salud y Ias Instituciones Prestadoras de Servicios De Salud"

Que el Decreto 780 de 2016 en su Parte 10 denominada "Participacion de la comunidad en o
SGSSS" Capitulo 1, articulo 2.10.1.1.9 (Articulo 9 del Decreto 1757 de 1994) establece "Las
Instituciones del Sistema General de Seguridad Social en Salud, garantizaran la participacion
ciudadana, comunitaria y social en todos los ambitos que corresponda, conforme a las
disposiciones legales aplicables"

Que el articulo 2.5.3.8.4.2.2 del citado decreto 780 de 2016 (Articulo 8° del Decreto 1876 de 1994)
establece;

"La Junta Directiva de las Empresas Sociales del Estado de los ordenes nacional v
territorial, estaran integradas de conformidad con lo establecido en ol articulo 195 de Ila
Ley 100 de 1993, asi: una tercera parte de sus miembros serén representantes del sector
politico administrativo, otra tercera parte representara al sector cientifico de la salud y la
tercera parte restante seré designada por la comunidad.”

Que de conformidad con el numeral 3 del Articulo 2.5.8 3.4 2 3 del Decreto 780 de 2016,
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de acuerdo al Documento actualizade del programa de reorganizacién
nizacion (PTRRM) de redes de empresas sociales del estade (ESE) D epanameﬁ o de
ayo 2023 y el Registro Especial de Prestadores de Servicios de Salud - REPS Iz E S
TAL SAN GABRIEL ARCANGEL, es un hospital de primer nivel de compiejidad. por io
la convocatoria para la eleccion de representante de juntas o asociaciones de usuaros
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debiaamente constituidos debe cefirse a lo dispueste por los Decretos 1876 y 1757 ce 1994

En cuanto al periodo ael representante de los usuarios de una ESE de |. |l 0 Il nivel de atena on
la Seccion Quinta de la Sala de lo Contencioso Administrativo agel Consejo de Estado en
Sentencia de 16 de octubre de 2003 Magistrado Ponente Dario Quifiones Padilla. Radicado No

17001

-23-31-000-2003-0667-01(3140) sefialo en algunos apartes, lo siguiente

"(...) Es indudable que en relacion con el periodo de los representantes de las alianzas ¢
usuarios o asociaciones de usuarios en las Juntas Directivas de las Empresas Sociales
del Estado existe una contradiccion normativa, por lo que debe definirse cudl es la
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aplicable al caso. Para ello es necesano acudir a las reglas de interpretacion de la loy
previstas en los articulos 72 del Codigo Civil. 2"y 3" de la Ley 153 de 1887

En efecto. al tenor de lo dispuesto en los articulos 72 del Codigo Civil y 2° de Ja Ley 153
de 1887 la ley posterior prevalece sobre la ley anterior. Sin embargo. en asle asiunto
ocurre que los Decretos 1876 y 1757 de 1994 fueron expedidos y publicacos el mismo
dia. pues se expidieron el 3 de agoslo de ese ario y se publicaron el 5 da agosto siguicile:
por lo que el unico criterio que puede servir como fundamenlo para delinir cual es posleror
es el numero del Diario Oficial en el que se publicaron. Asi. el Decrelo 1876 de 1594
aparece publicado en un numero posterior. pues fue publicado en el Diario Oficial nime:o
41 480. mientras que el Decreto numero 1757 de 1994 lo fue en el Diario Oficial niimere
41.477. Por ello. podria decirse que el Decreto 1876 de 1994 es poslerior y. por ende
debe aplicarse.

No obstante. lo anterior, se tiene que el articulo 3° de la Ley 153 de 1887 senala olra regla
de interpretacion, seguin la cual una ley especial prima sobre la ley general. Con base e
eflo, se encuentra que el articulo 12 del Decreto 1757 e 1994 es nonma especial mieniras
que el articulo 9° del Decreto 1876 de 1994 es norma general, pues la primera requia
especificamente el periodo de los Representantes de las alianzas de usuanos o
asociaciones de usuarios en las Juntas Directivas de las Empresas Sociales del Estaclo
mientras que la segunda regula de manera general el petiodo para lodos los miembros
de esas juntas. Por ello, la norma aplicable seria el articulo 12 del Decreto 1757 de 199

(...)

Asi las cosas. se tiene que para los miembros de las Juntas Direclivas de las Empresas
Sociales del Estado exislen dos periodos diferenles. El primero, especificamente
sefialado en dos (2) afios para los representantes de las alianzas de usuarios o
asociaciones de usuarios, establecido en el articulo 12 del Decreto 1757 de 1994 y. el
segundo, de tres (3) afios para los demas miembros de la Junta Directiva de las Empresas
Sociales del Estado, segun la regla general establecida en el articulo 9° del Decreto 1876
de 1994. Luego, se concluye que el periodo del representante de las alianzas de usuarios
0 asociaciones de usuarios en la Junta Directiva del Hospital San Bernardo del Municipio
de Filadelfia es de dos (2) afios.”

Que, en ese sentido, teniendo que el articulo 12 del Decreto 1757 del 3 de agosto de 1884 reguia
especificamente el periodo de los Representantes de las alianzas de usuarios o asociaciones de
usuarios en las Juntas Directivas de las Empresas Sociales del Estado, es la normatividad
aplicable para la presente convocatoria en lo referente al periodo del representante de las jurtas

y/o asociaciones de usuarios legalmente constituidas de |a Empresa Social del Estado Hospital
San Gabriel Arcangel.

Que el citado articulo 12 del Decreto 1757 del 3 de agosto de 1994 a su tenor dispone.
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“.as alianzas 0 asociaciones de usuarios elegiran sus representantes en asamblea
genetal. y entre los elegidos de estas si hulnere vanas asociaciones o alianzas de
usuanos para petiodos de dos (2) anos Para el efeclo, sus instancias de participacion

podran set

IoUn (1) representante ante la Junta Drecliva de la respecliva empresa promotora
de salud pablica v mixta."

Que en virtud ce lo establecido en el articulo 9 del Decrelo 1876 de 1994 una vez comunicada
oscrlo 1 designacion y funciones come miembro de la Junta Directiva, por parte de la
cueccon de Salud correspondiente, la persona en quien recaiga el nombramiento, debera
naoifestar por escnto su aceptacion o declinacion dentro de los diez (10) dias habiles siguientes
J sy nohficacion

[

' caso de aceplacion, tomara posesion ante el Ministerio de Salud cuando se trate de una
mpresa Social del Estado del orden nacional, o ante el Directer Departamental, Distrital o
Viunicipal de salud, guedando consignada tal posesion en el libro de Actas que se llevara para tal
efecto Copia del acta sera enviada al Representante Legal de la Empresa Social del Estado.

Que. conforme a la normatividad transcrita el representante de la comunidad designado por las
Alanzas o Asociaciones de Usuarios, tendran un periodo de dos (2) afios en el ejercicio de sus
funciones y podran ser reelegidos, de conformidad con lo establecido en el Articulo 12 del Decreto
No 1757 de1994.

Que el numeral del articulo 2.5.3 8.4.2.4 del Decreto 780 de 2016 (Articulo 8 numeral 2 del
Uecrete 1876 de 1994), establece los requisitos que deben cumplir los representantes de la
comunidad para ser miembro de las juntas directivas de las empresas Sociales del Estado en
0§ siguientes términos;

+ Estar vinculados y cumplir funciones de salud en un comité de Usuarios de Servicios de

Salud,

» acreditar una experiencia de trabajo no inferior a un afo en un comité de asociacion de
usuaros.

« No hallarse incurso en ninguna de las inhabilidades e iIncompatibilidades contempladas
en laley.

-

L--L.-,‘ “na vez revisada la conformacion de la Junta Directiva de la E.S.E. Hospital San Gabriel
Arcangel y segun los documentos que reposan en el archivo de la Secretaria de Salud
Departamental, se logré verificar que el representante designado por las alianzas o asociaciones
g€ usudrios presenté su renuncia anticipada al cargo mediante oficio radicado en esta Secretaria
e€n &l cual manifesto que dicha decision obedece a razones personales Se aclara que, de acuerdc;
con el acto de designacion, su nombramiento tenia vigencia hasta el 29 de diciembré de 2025.
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Que de conformidad en el Articulo 2.10 1.1.10 del decreto 780 de 2016 la Alianza o Asoc 2t o
de usuarios es una agrupacion de afiliados del régimen contributivo y subsidiado del s
general de seguridad social en salud, que tienen derecho a utilizar unos servicios de s
acuerdo con su sistema de afiliacion, que velaran por |a calidad de servicio y de 2 defersz o

usuario.

Todas las personas afiliadas al sistema de Seguridad Social en salud podran particpsr en 25
instituciones del sistema formando Asociaciones y Alianzas de usuarios que 05 represeriar
ante las instituciones prestadoras de servicio de salud (IPS) y ante la entidad administradora
planes y beneficios (EAPB) del orden publico, mixto y privado.
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Que el articulo 71 de la Ley 1438 "Por medio de la cual se reforma el Sistema General ©
Seguridad Social en Salud y se dictan otras disposiciones", sefiala que;

ARTICULO 71°. INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES. Los miembros de ias juntas
directivas de las Empresas Sociales del Estado no podran ser representantc legs

miembros de los organismos directivos, directores, socios. o administradores de entidaczs
del sector salud, ni tener participacién en el capilal de éstas en forma direcla o a travcs
de su conyuge, compafiero o compafiera permanente o parientes hasta el cuarlo graco

persona, excepto alcaldes y gobernadores, siempre y cuando la vinculacion de esfos
tltimos a la enlidad del seclor salud obedezea a la participacion del ente terntorial al qus
representa. Esta inhabilidad regira hasta por un aiio después de la dejacion del cargo”

Que mediante la Resolucién No. 850 del 27 de octubre de 2025, por la cual se realize |
convocatoria para la eleccion del representante de las asociaciones o alianzas de usuarios ant
la Junta Directiva de la Empresa Social del Estado Hospital San Gabriel Arcangel del municipio
de Villagarzon, la Secretaria de Salud del Departamento del Putumayo convoce z lzs
organizaciones de usuarios debidamente constituidas y reconocidas por dicha ES E. con & fin
de adelantar el proceso de eleccion del representante de los usuarios ante su Junta Directiva

Y]

D

Que la convocatoria efectuada mediante a citada Resolucion No. 850 del 27 de octubre de 2025
fue declarada desierta a través de la Resolucion No. 871 del 18 de noviembre de 2025 debico 2
que la Secretaria de Salud Departamental del Putumayo no recibié notificacion ni soporte alguns
sobre |a realizacion de las actividades o etapas correspondientes al proceso de eleccion por parte
de la E.S.E. Hospital San Gabriel Arcangel del municipio de Villagarzon

Q-ue mediante solicitud elevada por la E.S E. Hospital San Gabriel Arcangel del municipio de
Villagarzén, se requirié a la Secretaria de Salud del Departamento del Putumayo la expedicion
de una nueva convocatoria para el proceso de eleccion del Represenlante de los Usuarios anie

la Junlta Directiva de la entidad, con el fin de garantizar la participacion de las organizaciones de
usuarios legalmente reconocidas
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Que. habiéndose convocado nuevamente el proceso para la eleccion del Representante de los
Usuarios ante la Junta Directiva de la E S.E. Hospital San Gabriel Arcangel del municipio de
Villagarzon - Pulumayo, a traves de la Resolucion N° 887 del 02 de diciembre de 2025, este fue
declarado desierto mediante la Resolucion N* 216 del 30 de enero del 2026, debido a gue no se
aio cumplimiento a la totalidad de las etapas del proceso de convocatoria que acreditara su
elecucion dentro de los plazos establecidos

Que por lo anterior y con el proposito de garantizar la participacion social, amplia, plural y
democratica de la comunidad del area de influencia de la mencionada Empresa Social del Estado,
asi como el cumplimiento de la normatividad que regula la materia, se hace necesario convocar
a todos los Interesados en participar en la eleccién de representante de las alianzas o
asociaciones de la E S.E Hospital San Gabriel Arcangel ante |a junta directiva de dicha entidad

En merito de lo expuesto;
RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: CONVOCATORIA. - Convocar a las Alianzas o Asociaciones de Usuarios
legalmente establecidos de la E.S.E Hospital San Gabriel Arcangel a participar en la eleccion del
representante de la comunidad designado por las Alianzas o Asociaciones de Usuarios ante la
Junta Directiva para un periodo de dos (02) afios.

PARAGRAFO 1. La Secretaria de Secretaria de Salud Departamental de la Gobernacion de
Putumayo no es responsable del proceso de inscripeion, postulacion y eleccion, dicho proceso
es responsebilidad absoluta de cada alianza o asociacion de usuarios que tome la decision de
participar del proceso, el cual se desarrollara conforme a la normatividad vigente y a los estatutos
de cada asociacion.

PARAGRAFO 2. Entiéndase por, legalmente constituidas, aquellas asociaciones o alianzas de
usuarios que tengan Acta de constitucion y Estatutos vigentes.

ARTICULO SEGUNDO: CRONOGRAMA, - Establecer el siguiente cronograma para el proceso
de eleccion del nueveo representante de las alianzas o asociaciones de usuarios ante la Junta
Cirectiva de la E.S E San Gabriel Arcangel,

ACTIVIDAD | FECHA  |LUGAR
Pagina Web de laTTE de marzo de | Pagina Web de la Secretaria de Salud del |
Secretaria de 2026 Putumayo, www.saludputumayo.gov.co/ |
| Pagina Web de la E.S.E. Hospital San Gabnet
' | Arcangel
i | esewHaqarzonf"esehospltalsanqabrlel qov.co
Recepcion de 12 al 20 de marzo | Via correo electronico a las direcciones:
documentos 2026 De 8.00 am- | salud@putumayo.gov.co
+ Asociacion de '
PRGN PRGN AR
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| Usuarios y| 11.30 am y de | Enfisico en la Ventanilla de la Secretaria de Salud
L-:Janditi:éltt:as:a para | 2:00 pm-5:00 pm | Departamental de Putumayo en Mocoa en la
acreditar el direccion Carrea 4 N” B-26 Barrio José Maria
‘ cumplimiento de Hernandez.

' requisitos

habilitantes

' Revisién de | 23 de marzo 2026 | Secretaria Departamental de Salud
documentacion de la

Asociacion de

Usuarios y

candidatos

VERIFICACION de
. para el cumplimiento

de requisitos | |
~ habilitantes.

Publicacien 'y |24 de de marzo | Pagina Web de la Secretaria de Salud dol
Notificacion a las A. | 2026 Putumayo, www.saludputumayo.qov,.co

Usuarios Pagina Web de la E.S.E. Hospital San Gabrial
 postuladas,  sobre Arcangel https://esehospitalsangabriel gov co

las actas de revision
' de documentacion
|

| A la direccion de correo electronico aportada por
| cada postulante para el presente proceso
Presentacion |25 de de marzo | Via correo electrénico a las  direcciones
reclamaciones 2026 salud@putumayo.gov.co
En fisico en la Ventanilla de |a Secretaria de Salud
Departamental de Putumayo en Mocoa en |a |
| direccion Carrea 4 N° 8-26 Barrio José Maria |

, Hernandez.
_ﬁ‘:éspuesta "a |26 al 27 de de | A la direccidn de correo electrénico aportada por |
| reclamaciones - marzo 2026 cada postulante para el presente proceso
 Acto de eleccion y | 30 de marzo 2026 | E.S.E Hospital San Gabriel Arcangel
escrutinios del |
| representante de las
| Alianzas 0

| Asociaciones de
| Usuarios de la E S E
- Hospital San Gabriel
[ Arcangel ante Ia '
 junta directiva del | I
' hospital |

PSS B2 _ |

Paragrafo: El horario para cualquier
viernes de 8:00 am a 11:30 am y de
reclamaciones y presentacion de doc

actividad establecida en el cronograma sera de lunes a
2:00 pm a 5:00 pm, los dias festivos no hay atencion. Las
umentacion que se consideren dentro del proceso remitirlas

RN AR
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ai correo salud@putumayo.gov.co o en fisico en la Ventanilla de la Secretaria de Salud
Departamental de Putumayo en Mocoa.

ARTICULO TERCERO: PRESENTACION. - En la fecha establecida en el cronograma LAS
ALIANZAS O ASOCIACIONES DE USUARIOS deberan radicar los siguientes documentos, en el
mMiSMo orden

« Oficio expedido por el Presidente en donde postule el candidato al Representante de los
Usuarios ante la Junta Directiva, en donde se exprese que el candidato cumple con los
requisitos Estatutarios y los determinados en el presente acto administrativo. Debera
manifestarse el correo y contacto de la Asociacion de Usuarios para las notificaciones.

« Hoja de Vida en formato Funcion Publica del postulado (Sin anexos)

« Folocopia de la cédula de ciudadania

+ Centficado de antecedentes disciplinarios (Procuraduria)

« Certficado de antecedentes penales (Policia Nacional)

« Cerilicado Medidas Correctivas (Policia Nacional)

« Certihcado de antecedentes fiscales (Contraleria)

« Certificacion del candidato donde conste bajo gravedad del juramento que no se
encuentra incurso en ninguna de las causales inhabilidades e incompatibilidades
contempladas por la Ley

« Cenrificado expedido por el Presidente y/o Secretario de la Asociacion de Usuarios en
donde se manifieste que el postulado se encuentra afiliado, cumple con funciones de salud
en un comité de la Asociaciéon de Usuarios y acredite una experiencia de trabajo no inferior
a un ano en un comité de asociacion de usuarios.

« Estatutos vigentes de la Alianza o Asociacion de Usuarios.

« Certificado expedido por la ESE Hospital San Gabriel Arcangel en donde manifieste la
existencia de la Asociacion de Usuarios, el cual debe contener nombre de la A. usuarios,
objelo y liempo de constitucion.

« Las dos ultimas actas de Asamblea General con los listados de asistencia

« Libro de usuarios afiliados.

« Cenificado expedido por el Presidente y/o Secretario de los usuarios habiles para votar,
el cual debe contener como minimo nombres completos, numero de cédula, fecha de
afiliacion, direccion y EPS

Paragrafo: El horario para la radicacion sera el establecido en el cronograma, de lunes a viernes
de 800 ama 1130 am y de 2:00 pm a 5.00 pm, los dias festivos no hay atencion. La presentacion
de documentaciéon que se consideren dentro del proceso podran ser remitidas al correo
salud@putumayo.gov.co o en fisico en la Ventanilla de la Secretaria de Salud Departamental de
Putumayo en Mocoa en la direccién Carrea 4 N® 8-26 Barrio José Maria Hernandez.

ARTICULO CUARTO. REVISION DE DOCUMENTACION: Dando cumplimiento al cronograma
establecido, se reunira el equipo técnico de la Secretaria de Salud Departamental para la revision
de los documentos presentados por las Asociaciones de Usuarios en el marco de la convocatoria.

P A A ARPARPIRARARARA
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Paragrafo, - Una vez se realice ol proceso de revision y dando cumplimiento al cronograma se
realizara nolificacion a las Asoclaciones do Usuarios postulados, sobre las actas de revision de
documantacion

ARTICULO QUINTO. - RECLAMACIONES: De acuerdo al cronograma se podran presentar
reclamaciones que resulle del proceso de revision de la documentacion remitida por las
Asoclaciones de Usuarios al corrao salud@pulumaye.gov.co o en fisico en Ventanilla de la
Secretaria de Salud Departamental de Putumayo en Mocoa.

Paragrafo 1. - La Secrelarla de Salud Departamental podra solicitar informacién a la ESE
Hospital San Gabriel Arcangel y cualquier olro tipo de entidad en salud para responder las
reclamaciones presentadas.

Paragrafo 2. - Por fuera de las fechas esfablecidas en el cronograma no se aceptan
reclamaciones del proceso de revision.

ARTICULO SEXTO. - ELECCION: En la fecha establecida en el cronograma de la presente
convocatoria la(s) Alianza(s) o Asociacién (es) de Usuarios con acompafiamiento de la E.S.E
Hospital San Gabriel Arcangel y un funcionario de la Secretaria de Salud Departamental, que
actuara como garante del proceso de eleccion, debera llevar a cabo el proceso de eleccién del
nuevo representante de la alianza o asociacion de Usuarios ante la Junta Directivade la E 3 E

Paragrafo 1. - La E.S.E Hospital San Gabriel Arcangel debera garantizar un espacio dentro de
las instalaciones en el cual la Alianza o Asociaciones de Usuarios lleve a cabo el proceso de
eleccion del nuevo representante de la comunidad elegido por las Alianzas o Asociaciones de
Usuarios.

Paragrafo 2. - El sistema de votacion de los candidatos debera establecerse por voto secreto y
en urna sellada. Cada votante debera presentar cédula de ciudadania.

Paragrafo 3. - Si solo hubiere una Asociacién y un solo candidato como Represe’nténte ante |a

Junta Directiva por las Asociaciones de Usuariosy por derecho propio sera designado para dicho

cargo previa aceptacion en el términ cida en la presente Resolucién. Si por el contrario
§ L,

fuesen dos o mas candidatos el protesd de ion se realizara de acuerdo al cronograma
establecido por esta resolucion.

ARTICULO SEPTIMO. - ESCRUTINIO: La réaa de_,vctaciér;; escrutinio estara conformada por

uno o mas delegados de |a Secretaria de Salud Departamental y de la ESE Hospital, Presidenta
y/o secretario de la A. Usuarios.

Paragrafo 1. - Una vez se realice el proceso de escrutinio se debera suscribir acta en donde
consten los resultados de la votacion y se manifieste el candidato ganador Esta debera sor
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firmada por el delegado de la ESE Hospital delegado de |la Secretara de Oalur Lepanamental /
Preswdentes de las Ascciaciones de Usuarios postuladoy

Paragrafo 2. - Si no existiese eleccién omitase la creacion de la Mesa de Escrutinio

ARTICULO OCTAVO. - ACEPTACION: El candidata eleqdo deberd manifestar por escrito su
aceptacion o dechnacion, dentro de los Diez (10) diez habiles siguientes a la eleccién En caso
de aceplar debera tomar posesion ante la Secretarla de Salud Depanamental del Putumayo y
dicha nominacion tendra un periodo de dos (2) afios. En caso de no aceptacion se procederd a
realizar una nueva convocaloria

ARTICULO NOVENO: DIFUSION: La Secretaria de Salud Departamental y Ia Empresa Social
del Estado San Gabriel Arcangel del municipio de Villagarzén procederan a fijar la presente

resolucion en Pagina Web y cartelera que esté en un lugar visible y enviar evidencia de
divuigacion a la Secretaria de salud Departamental.

ARTICULO DECIMO: COMUNIQUESE el presente acto administrativo al gerente de la C.G |
San Gabriel Arcangel para que presten el apoyo técnico y logistico de la presente convocaloria

ARTICULO ONCE: VIGENCIA, - La presente Resolucion rige a partir de la fecha de
expedicién,

COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Cada en San Miguel Agreda de Mocoa Putumayo a los doce (12) dias del mes de marzo 2026.
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Pavere: | Doris Mutoz Hoyos | Agoyo Profesional de Despacho | Secretana de salud Depanamental '

towsd | AeandraRuz | Apoyo Juridico Especializado de Despacho 152';'.@!!!%_:1_@ satud Depanamental
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