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1. DECLARACION DE LA GOBERNACION DEL PUTUMAYO.
CONSTRUYENDO UN FUTURO DE TRANSPARENCIA' Y ETICA EN EL
PUTUMAYO.

INTRODUCCION

En el corazén del Putumayo, nuestra entidad se compromete con la construccién de un futuro
donde la transparencia y la ética sean los pilares de la gestion publica. Inspirados en la Ley 2016
de 2020, que adopta el Cédigo de Integridad del Servicio Publico Colombiano, y alineados con
nuestra misiéon y vision, presentamos esta declaracibn como guia para nuestro Programa de
Transparencia y Etica Publica (PTEP).

Nuestra estructura de administracion publica, compuesta por 23 procesos de gestion
(estratégicos, misionales, de apoyo, evaluacién y control), distribuidos en diez secretarias de
despacho y sus tres oficinas: oficina de Contratacion, oficina Juridica y oficina de Control interno
de Gestidn, se comprometen a liderar con el ejemplo.

En cumplimiento de lo dispuesto por el Articulo 2.1.4.4.1.2. del Decreto 1081 de 2015 —
adicionado por el Articulo 2 del Decreto 1122 de 2024 de la Presidencia de la Republica— y de
conformidad con su Anexo Técnico vinculante, el Programa de Transparencia y Etica Publica
(PTEP) de la gobernacion departamental del Putumayo, adopta obligatoriamente los ejes
estructurales de gestién del riesgo, redes de articulacion, legalidad y estado abierto, e iniciativas
adicionales, teniendo en cuenta que lo concebimos como una declaracién formal de principios,
de tal forma que lo consideramos un instrumento estrictamente preventivo, operativo y de gestion.

Cada componente aqui descrito se materializa transversalmente y de forma directa en el
componente programatico del documento presente, de tal forma que se programan acciones
concretas, metas verificables, colaboradores de la institucibn como directos responsables e
identificacion de indicadores de gestiobn monitoreables permanentemente.

NUESTROS VALORES Y PRINCIPIOS.

Integridad: Actuamos con honestidad y coherencia, defendiendo los principios éticos en todas
nuestras decisiones.

Transparencia: Garantizamos el acceso a la informacién publica, fomentando la rendicion de
cuentas y la participacion ciudadana.

Responsabilidad: Asumimos las consecuencias de nuestros actos, gestionando los recursos
publicos con eficiencia y eficacia.

Servicio: Nos dedicamos a servir a la comunidad del Putumayo, priorizando el bienestar colectivo
sobre los intereses patrticulares.

Equidad: Promovemos la igualdad de oportunidades y el trato justo para todos los ciudadanos.
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NUESTROS COMPROMISOS

Implementar un PTEP que sea un modelo a seguir, con mecanismos claros para prevenir la
corrupcién y promover la transparencia.

Fomentar una cultura de integridad entre nuestros colaboradores, a través de capacitacion y
sensibilizacion continua.

Establecer canales de comunicacién abiertos y accesibles para la ciudadania, facilitando la
participacién y el control social.

Utilizar las tecnologias de la informacion para fortalecer la transparencia y la eficiencia en la
gestién publica.

Realizar una rendicién de cuentas periddica y transparente, informando a la ciudadania sobre
nuestros avances y resultados.

NUESTRA VISION DE FUTURO. AGENTES DE CAMBIO PARA EL PUTUMAYO.

Visualizamos nuestra entidad como un catalizador de transformacién en el Putumayo. Nos
proyectamos como un agente de cambio proactivo, que lidera la materializacion de cada
componente del PTEP. Creemos firmemente que, através de la transparenciay la ética, podemos
construir un futuro donde:

La confianza ciudadana en las instituciones publicas se fortalezca.

La participacion activa de la comunidad impulse el desarrollo sostenible.

La gestion publica sea sinonimo de eficiencia, equidad y honestidad.

Nos esforzamos por ser un referente en la region, inspirando a otras entidades a
adoptar practicas de transparencia y ética que contribuyan al bienestar colectivo.

CONSTRUCCION PARTICIPATIVA.

Para garantizar que esta declaracion refleje el sentir de todos, hemos realizado actividades
participativas donde nuestros colaboradores han aportado sus ideas y sugerencias. Sus valiosas
contribuciones se han integrado en esta version definitiva, fortaleciendo nuestro compromiso
colectivo con la transparencia y la ética.
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LLAMADO A LA ACCION.

Invitamos a todos los ciudadanos del Putumayo a unirse a nosotros en este camino hacia una
gestion publica mas transparente y ética. Juntos, podemos construir un futuro donde la confianza
y la integridad sean los pilares de nuestra sociedad

2. OBJETIVOS DEL PROGRAMA

2.1. Objetivo General

Fortalecer la transparencia, la integridad, la ética publica, la participacién ciudadana, el acceso a
la informacion puablica y la gestién preventiva de los riesgos de corrupcion en la Gobernacién del
Putumayo, mediante la implementacion de estrategias, mecanismos e instrumentos que
contribuyan al mejoramiento continuo de la gestion institucional, la generacion de confianza
ciudadana y la consolidacién de una administracién publica orientada al servicio, la legalidad y la
creacion de valor publico.

2.2. Objetivos Especificos

1.

Fortalecer la gestion del riesgo de corrupcion mediante la identificacion, valoracion,
tratamiento, monitoreo y seguimiento de los riesgos asociados a los procesos
institucionales, promoviendo la adopcion de controles orientados a la prevencién de actos
de corrupcion.

Promover una cultura institucional basada en los principios de integridad, legalidad,
transparencia y ética publica, mediante estrategias de sensibilizacién, capacitaciéon y
apropiacion de los valores del servicio publico.

Fortalecer los mecanismos institucionales para la recepcion, atencion, seguimiento y
gestion de denuncias relacionadas con posibles actos de corrupcion, garantizando la
divulgacion de los canales dispuestos para tal fin.

Fomentar la transparencia activa y pasiva, garantizando el acceso a la informacién
publica, la publicacion oportuna de informacion de interés para la ciudadania y el
cumplimiento de las obligaciones institucionales en materia de transparencia.

Promover la participacién ciudadana, el control social y la rendiciébn de cuentas como
mecanismos que contribuyen al fortalecimiento de la confianza institucional y al
mejoramiento de la gestion publica.

Implementar mecanismos de monitoreo, seguimiento y evaluacion que permitan medir el
cumplimiento de las acciones definidas en el Programa de Transparencia y Etica Publica
y generar informacion para la toma de decisiones y la mejora continua.
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3.1.

7. Fortalecer la articulacion del Programa con el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
(MIPG), el Sistema de Control Interno, la Politica de Administracién del Riesgo y los
demas instrumentos institucionales de planeacion, gestion y control.

8. Promover la mejora continua de las acciones de transparencia, integridad y prevencion de
la corrupcion, mediante la identificacion de oportunidades de fortalecimiento institucional
y la implementacion de acciones correctivas, preventivas y de mejora.

3. MARCO CONCEPTUAL
Siglas y definiciones

AGN: Archivo General de la Nacion

CIGD: Comité Institucional de Gestion y Desempefio

CICCI: Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno
DAFP: Departamento Administrativo de la Funcién Publica
FURAG: Formulario Unico de Reporte de Avance de la Gestion
MECI: Modelo Estandar de Control Interno

MIPG: Modelo Integrado de Planeacion y Gestion

OCI: Oficina de Control Interno

PAAC: Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano
PQRSD: Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias y Denuncias
PTEP: Programa de Transparencia y Etica Publica

SECOP: Sistema Electronico para la Contratacion Publica

SIG: Sistema Integrado de Gestion

SUIT: Sistema Unico de Informacién de Tramites

TIC: Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones

Acceso a la Informacion Puablica: Derecho fundamental que tienen todas las personas de
conocer y obtener informacién publica en posesion o bajo control de los sujetos obligados, salvo
las excepciones establecidas por la ley.

Auditoria Interna: Actividad independiente y objetiva de aseguramiento y asesoria disefiada
para agregar valor y mejorar las operaciones institucionales mediante la evaluacion de los
procesos de gestion, control y gobierno.

Conflicto de Interés: Situacion en la que el interés particular de un servidor publico, contratista
0 colaborador puede interferir o influir indebidamente en el cumplimiento objetivo e imparcial de
sus funciones o responsabilidades.

Control Social: Derecho y deber ciudadano de vigilar la gestion publica, el cumplimiento de las
funciones estatales y la adecuada utilizacion de los recursos publicos.
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Corrupcion: Uso indebido del poder, de la funcion publica o de los recursos del Estado para
obtener beneficios particulares o favorecer intereses privados.

Cultura de la Legalidad: Conjunto de valores, principios, comportamientos y practicas
orientadas al respeto y cumplimiento de las normas, promoviendo la convivencia, la confianza
institucional y el fortalecimiento del Estado de Derecho.

Debida Diligencia: Proceso mediante el cual una entidad identifica, analiza y gestiona riesgos
asociados a terceros, procesos, actividades o situaciones que puedan afectar la integridad
institucional.

Etica Publica: Conjunto de principios, valores y comportamientos que orientan la actuacion de
los servidores publicos hacia el cumplimiento del interés general y el respeto por los principios
constitucionales y legales.

Gobierno Abierto: Modelo de gestion publica basado en los principios de transparencia,
participacion ciudadana, colaboracién e innovacién para fortalecer la relacion entre el Estado y la
ciudadania.

Grupos de Valor: Personas, organizaciones o comunidades que reciben bienes, servicios,
tramites o resultados derivados de la gestion institucional.

Integridad Publica: Actuacién coherente de los servidores publicos y colaboradores con los
valores, principios y normas que orientan el ejercicio de la funcién publica.

Lineas de Defensa: Esquema organizacional que distribuye responsabilidades para la gestion,
supervision y evaluacion de los riesgos y controles institucionales.

Mejora Continua: Conjunto de acciones orientadas a optimizar de manera permanente los
procesos, procedimientos, controles y resultados institucionales.

Monitoreo: Actividad permanente de seguimiento al avance y cumplimiento de las acciones,
metas e indicadores establecidos en el Programa de Transparencia y Etica Publica.

Programa de Transparencia y Etica Publica (PTEP): Instrumento de planeacién orientado a
promover la transparencia, la integridad, la lucha contra la corrupcion, la gestién del riesgo y el
fortalecimiento de la relacion Estado-ciudadania.

Riesgo de Corrupcion: Posibilidad de ocurrencia de eventos derivados del uso indebido del
poder, de la funcion publica o de los recursos institucionales para beneficio particular.

Transparencia Activa: Obligacién de las entidades publicas de divulgar de manera proactiva
informacién publica a través de medios fisicos y electrénicos.

Transparencia Pasiva: Derecho de los ciudadanos a solicitar y recibir informacion publica
mediante los mecanismos establecidos por la normatividad vigente.

Tratamiento del Riesgo: Conjunto de medidas adoptadas para evitar, reducir, compartir o
aceptar un riesgo identificado.

3.2. Principios Orientadores del Programa

Coordinacion: Las dependencias de la Gobernacion del Putumayo deberan actuar de manera
articulada para garantizar el cumplimiento de los objetivos del Programa.
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Integridad: Los servidores publicos y contratistas deberdn actuar con honestidad,
responsabilidad, imparcialidad y compromiso con el interés general.

Legalidad: Todas las actuaciones desarrolladas en el marco del Programa deberan ajustarse a
la Constitucién Politica, la ley y las demas disposiciones aplicables.

Mejora Continua: Las acciones del Programa serdn objeto de seguimiento, evaluacion y
fortalecimiento permanente para incrementar su efectividad e impacto institucional.

Orientacion al Servicio: La gestidn publica debera enfocarse en la generacion de valor publico
y la satisfaccion de las necesidades de la ciudadania.

Participacién Ciudadana: La ciudadania y los grupos de valor constituyen actores
fundamentales para el fortalecimiento de la transparencia y el control social.

Prevencidn: La gestién institucional deberd priorizar acciones orientadas a prevenir riesgos de
corrupcién y fortalecer los mecanismos de control.

Rendicion de Cuentas: La Gobernaciéon Departamental del Putumayo promovera el didlogo
permanente con la ciudadania sobre la gestion y los resultados institucionales.

Responsabilidad: Las secretarias de despacho, dependencias, servidores publicos, contratistas
y colaboradores, asumiran el cumplimiento de sus funciones y obligaciones relacionadas con la
implementacién del Programa.

Transparencia: La gestion institucional deberéa facilitar el acceso a la informacién publica y
promover la difusion de las actuaciones administrativas.

4. MARCO NORMATIVO

El Programa de Transparencia y Etica Publica (PTEP) de la Gobernacién Departamental del
Putumayo se fundamenta en el marco constitucional, legal y reglamentario que regula la
transparencia, la integridad publica, la lucha contra la corrupcion, el acceso a la informacion
publica, la participacion ciudadana, la rendicién de cuentas, la gestion documental, el control
interno y la gestién publica en Colombia.

4.1. Normatividad Constitucional
Constitucion Politica de Colombia de 1991

La Constitucién Politica establece los principios fundamentales que orientan la funcién publica, la
participacion ciudadana, el control social, la publicidad de las actuaciones administrativas y la
prevalencia del interés general.

Para efectos del presente Programa, constituyen referentes principales, entre otros:

e Articulo 2. Fines esenciales del Estado.
e Articulo 23. Derecho de peticion.
e Articulo 74. Acceso a los documentos publicos.
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Articulo 83. Principio de buena fe.

Articulo 90. Responsabilidad patrimonial del Estado.

Articulo 209. Principios de la funcién administrativa.

Articulo 270. Participacion ciudadana en la vigilancia de la gestion publica.

4.2. Normatividad Legal

Ley 87 de 1993: Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno en las
entidades y organismos del Estado.

Ley 190 de 1995: Por la cual se dictan normas tendientes a preservar la moralidad en la
Administracion Puablica y se fijan disposiciones con el fin de erradicar la corrupcion administrativa.

Ley 489 de 1998: Por la cual se dictan normas sobre la organizacién y funcionamiento de las
entidades del orden nacional y se establecen disposiciones relacionadas con los principios de la
funcién administrativa.

Ley 594 de 2000: Ley General de Archivos.
Ley 850 de 2003: Por medio de la cual se reglamentan las veedurias ciudadanas.

Ley 962 de 2005: Por la cual se dictan disposiciones sobre racionalizacién de tramites y
procedimientos administrativos.

Ley 1150/2007: Por medio de la cual se introducen medidas para la eficiencia y la transparencia
en la Ley 80 de 1993 y se dictan otras disposiciones generales sobre la contrataciéon con
Recursos Publicos.

Ley 1437 de 2011: Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

Ley 1474 de 2011: Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de
prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la efectividad del control de la
gestion publica.

Ley 1712 de 2014: Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso
a la Informacién Publica Nacional.

Ley 1755 de 2015: Por medio de la cual se regula el derecho fundamental de peticion.

Ley 1757 de 2015: Por la cual se dictan disposiciones en materia de promocion y proteccion del
derecho a la participacion democratica.

Ley 1778/2016: por la cual se dictan normas sobre la responsabilidad de las personas juridicas
por actos de corrupcién transnacional y se dictan otras disposiciones en materia de lucha contra
la corrupcion”

Ley 1952 de 2019: Codigo General Disciplinario. La cual derogo en su totalidad la Ley 734 de
2002 e incluy6é modificaciones posteriores de la Ley 2094 de 2021.
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Ley 2013 de 2019: Por medio de la cual se busca garantizar el cumplimiento de los principios de
transparencia y publicidad mediante la publicacién de las declaraciones de bienes, rentas,
conflictos de interés y declaracion del impuesto sobre la renta y complementarios.

Ley 2052 de 2020: Por medio de la cual se establecen disposiciones transversales para la
racionalizacion de tramites y se dictan otras disposiciones.

Ley 2016/2020: Por la cual se adopta el cédigo de integridad del Servicio Publico Colombiano y
se dictan otras disposiciones.

Ley 2094 de 2021: por medio de la cual se reforma la ley 1952 de 2019 y se dictan otras
disposiciones

Ley 2195 de 2022: Por medio de la cual establece medidas de transparencia, prevencion y lucha
contra la corrupcion

4.3. Normatividad Reglamentaria

Decreto 1122 de 2024: por medio de la cual reglamenta los Programas de Transparencia y Etica
Publica (PTEP) en Colombia para prevenir la corrupcion

Decreto 1081 de 2015: Decreto Unico Reglamentario del Sector Presidencia de la Republica,
que incorpora disposiciones relacionadas con transparencia, acceso a la informacion publica y
lucha contra la corrupcion.

Decreto 1083 de 2015: Decreto Unico Reglamentario del Sector de Funcion Publica.

Decreto 1499 de 2017: Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015 en lo relacionado
con el Modelo Integrado de Planeacion y Gestién (MIPG).

Decreto 338 de 2019: Por el cual se modifica el Sistema de Control Interno y se establecen
lineamientos relacionados con las lineas de defensa y la gestién institucional.

Resolucion 1519 de 2020: Establece los estandares y directrices para la publicaciéon de
informacién publica, accesibilidad web, seguridad digital y datos abiertos en Colombia.

4.4. Lineamientos y Documentos Técnicos Aplicables

La implementacion del Programa de Transparencia y Etica Publica tendra en cuenta, entre otros,
los siguientes instrumentos técnicos y metodoldgicos expedidos por las autoridades competentes:

e Manual Operativo del Modelo Integrado de Planeacion y Gestién (MIPG), en su version
vigente.

e Cadigo de Integridad del Servicio Publico Colombiano.

e Guia para la Administracion del Riesgo y el Disefio de Controles en Entidades Publicas
emitida por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica, en su version vigente.

« Lineamientos para la implementacién del Programa de Transparencia y Etica Publica
expedidos por las autoridades competentes.

e Lineamientos para la gestion de conflictos de interés en el sector publico.

11
FT-SIG-024 V2


https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=250176
https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=104005

GOBERNACION DEL PUTUMAYO CcODIGO PG-SIG-001

PROCESO Administracion del Sl_s,tema VERSION 01
Integrado de Gestion
PROGRAMA Transparenciay Etica Publica FECHA 24/09/2026

e Instrumentos técnicos relacionados con transparencia, acceso a la informacion publica,
participacion ciudadana, servicio al ciudadano y rendicién de cuentas emitidos por las
entidades rectoras de la materia.

o Politicas, manuales, procedimientos y demas instrumentos institucionales adoptados por
la Gobernacién del Putumayo que resulten aplicables al Programa.

Paragrafo. La aplicacion de las normas, lineamientos y documentos técnicos aqui relacionados
debera entenderse en concordancia con sus modificaciones, actualizaciones o sustituciones que
se encuentren vigentes durante la ejecucion del Programa.

5. ALCANCE GENERAL DEL PROGRAMA

El Programa de Transparencia y Etica Publica (PTEP) de la Gobernacion del Putumayo constituye
un instrumento de gestién orientado a fortalecer la transparencia, la integridad, la prevencién de
la corrupcién, el acceso a la informacién publica, la participacion ciudadana, la rendicién de
cuentas y la mejora continua de la gestién institucional.

Su implementacién comprende el conjunto de acciones, estrategias, mecanismos y herramientas
definidas por la entidad para promover una cultura de legalidad, fortalecer la confianza ciudadana
y contribuir al cumplimiento de los fines esenciales del Estado.

5.1. Alcance Institucional

El presente Programa aplica a todas las dependencias de la Gobernacién del Putumayo,
incluyendo los niveles estratégico, tactico y operativo de la administracion departamental, en el
marco de sus competencias y responsabilidades institucionales.

Las disposiciones, lineamientos y acciones establecidas en el Programa deberan ser observadas
por los servidores publicos, directivos, contratistas, supervisores e interventores, asi como por las
demas personas que participen en el desarrollo de actividades relacionadas con la gestién
institucional.

La implementacién del Programa se desarrollara de manera articulada con los procesos, politicas,
planes, programas, proyectos y sistemas de gestion adoptados por la entidad, promoviendo la
integracion con el Modelo Integrado de Planeacion y Gestién (MIPG), el Sistema de Control
Interno y los demas instrumentos institucionales aplicables.

5.2. Alcance Funcional
El Programa de Transparencia y Etica Publica comprende acciones relacionadas con:

e La gestién y prevencion de los riesgos de corrupcion.

e La promocion de la transparencia y el acceso a la informacion publica.

o Elfortalecimiento de la integridad y la ética publica.

e La prevencion y gestion de conflictos de interés.

e La promocion de la participacion ciudadana y el control social.

e Larendicion de cuentas.

o Elfortalecimiento de los canales institucionales para la recepcion y gestion de denuncias.
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e Ladivulgacion de informacién publica de interés para la ciudadania.

e La sensibilizacion y capacitacion en temas de transparencia e integridad.

o EI monitoreo, seguimiento, evaluacién y mejora continua de las acciones definidas en el
Programa.

El Programa de Transparencia y Etica Publica establece el marco institucional de la Gobernacion
del Putumayo para prevenir riesgos de corrupcion, fortalecer la integridad publica, garantizar el
acceso a la informacién, promover la participaciéon ciudadana y consolidar mecanismos de
seguimiento, evaluacion y mejora continua durante la vigencia 2026.

5.3. Grupos de Valor y Partes Interesadas

Para efectos del presente Programa, se reconocen como grupos de valor y partes interesadas
aquellos actores que interactian con la Gobernacion del Putumayo, reciben bienes y servicios
publicos, participan en los asuntos de interés publico o ejercen funciones de seguimiento y control
sobre la gestion institucional.

Entre ellos se encuentran:
Grupos de Valor

e Ciudadania en general.

e Comunidades urbanas y rurales del departamento.

o Organizaciones sociales y comunitarias.

e Juntas de Accion Comunal.

e Organizaciones de victimas.

e Grupos étnicos presentes en el territorio, de conformidad con los mecanismos de
participacién legalmente establecidos.

e Organizaciones de mujeres, jovenes, adultos mayores y poblacion con enfoque
diferencial.

o Gremios, asociaciones productivas y sector empresarial.

e Instituciones educativas y académicas.

Partes Interesadas

e Servidores publicos y contratistas de la Gobernacion del Putumayo.

e Asamblea Departamental del Putumayo.

e Organismos de control.

o Entidades del orden nacional, departamental y municipal.

o Entidades descentralizadas y demas organismos vinculados a la gestion puablica territorial.
e Veedurias ciudadanas.

e Medios de comunicacion.

e Cooperantes y aliados institucionales.

o Demas actores que tengan interés legitimo en la gestion institucional.

La Gobernacion del Putumayo promovera mecanismos de dialogo, participacion, acceso a la
informacion y rendicion de cuentas que faciliten la interaccion permanente con estos grupos de
valor y partes interesadas, fortaleciendo la transparencia y la confianza en la gestion publica.
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6. PLANEACION DEL PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ETICA PUBLICA

La planeacion del programa de Transparencia y Etica Publica (PTEP) constituye el proceso
mediante el cual la Gobernacion del Putumayo identifica necesidades institucionales, establece
prioridades, define estrategias y formula acciones orientadas al fortalecimiento de la
transparencia, la integridad, la prevencion de la corrupcion, el acceso a la informacion publica, la
participacion ciudadana y la mejora continua de la gestion institucional.

Este proceso busca garantizar que las acciones contenidas en el Programa respondan a los
riesgos identificados, a las necesidades institucionales, a los requerimientos normativos vigentes
y a las expectativas de los grupos de valor y partes interesadas.

6.1. Proposito de la Planeacion

La planeacion del Programa se concibe como un proceso estratégico alineado con la Dimension
de Direccionamiento Estratégico del MIPG, orientado a priorizar acciones transversales, articular
el PTEP con el Plan de Desarrollo Departamental y fortalecer la capacidad institucional para
prevenir riesgos de corrupcién, promover la participacion ciudadana, garantizar el acceso a la
informacion publica y consolidar mecanismos de control y mejora continua.

6.2. Criterios para la Formulacién del Programa
La formulacion del Programa se fundamenta en los siguientes criterios:

e Cumplimiento de las disposiciones normativas aplicables en materia de transparencia,
integridad y lucha contra la corrupcion.

» Fortalecimiento de la gestion preventiva de los riesgos de corrupcion.

e Promocion de una cultura institucional basada en principios éticos y de integridad publica.

e Garantia del acceso a la informacién publica y la transparencia institucional.

e Fomento de la participacion ciudadana y el control social.

» Fortalecimiento de la rendicién de cuentas.

e Articulacién con los instrumentos de planeacién, gestion y control de la entidad.

e Orientacion a resultados y generacién de valor puablico.

e Implementaciéon de mecanismos de seguimiento, evaluacion y mejora continua.

6.3. Insumos para la Planeacion
La formulacién del Programa podra considerar, entre otros, los siguientes insumos institucionales:
Planeacion Institucional

e Plan Departamental de Desarrollo vigente.

e Plan de Accidn Institucional.

e Planes operativos y estratégicos de las dependencias.

e Politicas institucionales relacionadas con transparencia, integridad y servicio al
ciudadano.
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Gestion del Riesgo

e Politica de Administracién del Riesgo.

e Mapa de Riesgos de Corrupcion.

e Resultados de monitoreo y seguimiento a riesgos.
Control Interno

e Informes de auditoria interna.
e Informes de seguimiento y evaluacioén.
e Planes de mejoramiento institucional.

Transparencia e Integridad

e Cadigo de Integridad.

o Estrategias de participacion ciudadana.

o Estrategias de rendicion de cuentas.

e Instrumentos de transparencia y acceso a la informacion publica.

Evaluacioén Institucional

e Resultados del Formulario Unico de Reporte de Avance de la Gestion (FURAG).
e Autodiagnosticos y ejercicios de evaluacion institucional.
o Resultados de medicion del desempenio institucional.

Paragrafo. Los insumos utilizados para la formulacién del Programa deberan corresponder a
informacion institucional verificable y disponible para la vigencia correspondiente.

6.4. Articulacion con MIPG

El PTEP se articula con las siete dimensiones del Modelo Integrado de Planeacién y Gestién
(MIPG) y con el Modelo Estandar de Control Interno (MECI), bajo el ciclo PHVA: Planear, Hacer,
Verificar y Actuar. Esta articulacion incorpora criterios de territorialidad, lenguaje claro y
generacion de valor publico, con énfasis en la mitigacion de riesgos de corrupcién en el
departamento del Putumayo.

Esta articulacién permite integrar las acciones del programa con los demas instrumentos
institucionales de planeacion, gestion, seguimiento y control, promoviendo una gestién publica
orientada a resultados y a la generacién de valor publico.

6.5. Metodologia de Planeacion

La planeacion del Programa se desarrollara mediante un ciclo de mejora continua que comprende
las siguientes etapas:

Diagndstico: Identificacion de necesidades institucionales, riesgos, oportunidades de mejora y
requerimientos normativos relacionados con la transparencia, la integridad y la prevencién de la
corrupcion.
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Formulacién: Definicion de objetivos, estrategias, actividades, responsables, indicadores y
mecanismos de seguimiento para la vigencia correspondiente.

Implementacion: Ejecucién de las acciones previstas en el Programa por parte de las
dependencias responsables.

Monitoreo: Seguimiento periédico al avance de las actividades, metas e indicadores
establecidos.

Evaluacién: Andlisis de resultados, cumplimiento de objetivos y efectividad de las acciones
implementadas.

Mejora Continua: Formulacion e implementacion de acciones correctivas, preventivas y de
mejora derivadas de los resultados obtenidos durante el seguimiento y la evaluacion.

6.6. Resultados Esperados

La implementacion del Programa de Transparencia y Etica Publica busca contribuir al logro de
los siguientes resultados institucionales:

o Fortalecimiento de la transparencia y la integridad institucional.

e Incremento de la capacidad institucional para prevenir riesgos de corrupcion.

e Mejoramiento del acceso a la informacion publica.

o Fortalecimiento de los mecanismos de participacion ciudadana y control social.

e Mayor apropiacién de los principios y valores del servicio publico.

e Mejoramiento de los procesos de seguimiento, evaluacion y control institucional.

» Fortalecimiento de la confianza ciudadana en la gestién publica.

» Consolidacion de una cultura organizacional orientada a la legalidad, la ética publica y la
mejora continua.

Los resultados esperados seran objeto de seguimiento y evaluacion mediante los indicadores,
mecanismos de monitoreo y herramientas de control definidos en el presente Programa.

7. COMPONENTES DEL PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ETICA PUBLICA

Los componentes del Programa de Transparencia y Etica Publica (PTEP) constituyen el conjunto
de estrategias, mecanismos, acciones e instrumentos mediante los cuales la Gobernacion del
Putumayo promueve la transparencia, fortalece la integridad institucional, previene los riesgos de
corrupcion, fomenta la participacion ciudadana y fortalece la confianza de la ciudadania en la
gestién publica.

La implementacion de estos componentes se realizara de manera articulada con los procesos
institucionales, las politicas de gestion y desempefio institucional, el Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion (MIPG), el Sistema de Control Interno y los demas instrumentos de
planeacion, seguimiento y control adoptados por la entidad.

Los componentes del Programa son:
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e Gestion del Riesgo de Corrupcion.

o Redes Institucionales y Canales de Denuncia.

e Legalidad e Integridad.

« Iniciativas Adicionales para la Transparencia y la Etica Publica.

Cada uno de estos componentes incorpora acciones orientadas al fortalecimiento de la capacidad
institucional para prevenir actos de corrupcion, promover comportamientos integros, garantizar el
acceso a la informacion publica y fortalecer la relacion entre la administracion departamental y la
ciudadania.

7.1. Gestion del Riesgo de Corrupcién

La Gobernacion del Putumayo reconoce la gestion del riesgo de corrupcion como una
herramienta fundamental para la prevencion de eventos que puedan afectar el cumplimiento de
los objetivos institucionales, la confianza ciudadana y la transparencia en la gestion publica.

Por tal razon, la entidad desarrollara acciones orientadas a la identificacion, analisis, valoracion,
tratamiento, monitoreo y seguimiento de los riesgos de corrupcion asociados a sus procesos
institucionales, de conformidad con la Politica de Administracién del Riesgo y los lineamientos
metodoldgicos vigentes.

Objetivo

Fortalecer la capacidad institucional para identificar, prevenir, controlar y monitorear los riesgos
de corrupcién que puedan afectar la gestion publica y el cumplimiento de los objetivos
institucionales.

Lineas de accién

e Identificacion periédica de riesgos de corrupcion.

e Valoracion y andlisis de riesgos.

o Disefio e implementacion de controles.

o Definicion de acciones de tratamiento.

e Monitoreo y seguimiento a la efectividad de los controles.

e Actualizacion del Mapa de Riesgos de Corrupcion.

o Fortalecimiento de la cultura preventiva frente a riesgos de corrupcion.

7.2. Redes Institucionales y Canales de Denuncia

La Gobernaciéon del Putumayo dispondra de canales institucionales accesibles, claros y seguros
para la recepcion, orientacion y gestién de denuncias relacionadas con posibles actos de
corrupcién, incumplimiento de deberes funcionales o conductas contrarias a la integridad
publica. En desarrollo de lo previsto en la Ley 1712 de 2014 y de los lineamientos aplicables en
materia de transparencia, la entidad promovera medidas de confidencialidad, reserva y proteccion
del denunciante, procurando que los canales institucionales permitan reportes seguros y que el
trAmite de las denuncias se realice conforme a las competencias, garantias y excepciones
previstas en la normativa vigente.
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De igual forma, en el marco de las directrices impartidas por el Departamento Administrativo de
la Funcion Puablica (DAFP) y la Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la Republica, la
entidad implementara procedimientos internos para la gestion oportuna de los conflictos de
intereses, dando estricto cumplimiento a lo dispuesto en la Ley 2013 de 2019, que regula el
régimen de conflicto de intereses aplicable a los servidores publicos. Para tal efecto, se adoptaran
instrumentos de declaracion, verificacion y control que permitan prevenir, detectar y resolver
situaciones en las que intereses particulares puedan interferir con el interés general.

Objetivo

Fortalecer los mecanismos institucionales de recepcion, orientacion y gestion de denuncias, asi
como la articulacion con redes institucionales que contribuyan a la promocion de la transparencia
y la integridad publica.

Lineas de accién

o Divulgacion de los canales institucionales de denuncia.

e Promocion de la cultura de reporte responsable.

e Orientacion a ciudadanos y grupos de valor sobre los mecanismos disponibles.

o Fortalecimiento de la articulacién con organismos de control y entidades competentes.

e Seguimiento a la gestion de denuncias dentro del &mbito de competencia institucional.

e Promocion de mecanismos que garanticen la confidencialidad de la informacion cuando
corresponda.

7.3. Legalidad e Integridad

La integridad constituye uno de los pilares fundamentales de la Gobernaciéon del Putumayo y
representa el compromiso institucional con la actuacion ética, responsable y orientada al interés
general, en concordancia con los lineamientos establecidos por el Departamento Administrativo
de la Funcion Publica (DAFP) y la Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la Republica.

La Gobernacién del Putumayo promovera acciones que fortalezcan la apropiacion de los valores
del servicio publico, la prevencién y gestion del conflicto de intereses, y el cumplimiento de los
principios que orientan la funcién administrativa.

Objetivo

Promover una cultura organizacional basada en la integridad, la legalidad, la ética publica y la
responsabilidad en el ejercicio de las funciones publicas.

Lineas de accién

o Fortalecimiento de la cultura de integridad institucional.

e Promocion y apropiacion del Codigo de Integridad.

e Sensibilizacion sobre principios éticos y valores del servicio publico.

e Gestion preventiva de conflictos de interés.

o Desarrollo de actividades de capacitacion y formacion.

» Fortalecimiento de practicas orientadas a la legalidad y la transparencia.

e Promocion de comportamientos integros en servidores publicos y contratistas.
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7.4. Iniciativas Adicionales para la Transparenciay la Etica Publica

La Gobernacion del Putumayo implementara de manera transversal y permanente acciones para
fortalecer la transparencia, el acceso a la informacién publica, la participacion ciudadana, la
rendicién de cuentas y el relacionamiento con los grupos de valor, en cumplimiento de la Ley
1712 de 2014, la Ley 1757 de 2015, el Manual Unico de Rendicion de Cuentas y el Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG), incorporando un enfoque territorial que responda a
las caracteristicas y necesidades del departamento del Putumayo, con el propésito de promover
una gestién publica integra, participativa y orientada a la generacion de valor publico.

Estas iniciativas buscan consolidar una administracion abierta, cercana a la ciudadania y
comprometida con la generacién de valor publico.

Objetivo

Fortalecer los mecanismos institucionales que promueven la transparencia, la participacion
ciudadana, el acceso a la informacion publica y la rendicion de cuentas.

Lineas de accién
Transparencia Activa

e Publicacion y actualizacion de informacion publica.

e Divulgacion de informacion de interés para la ciudadania.

o Fortalecimiento de mecanismos de acceso a la informacion.
Transparencia Pasiva

e Atencion de solicitudes de informacion publica.

e Seguimiento al cumplimiento de términos de respuesta.

o Fortalecimiento de canales de atencién al ciudadano.
Participacion Ciudadana

e Promocién de espacios de dialogo con la ciudadania.

o Fortalecimiento de mecanismos de participacion.

e Vinculacién de grupos de valor en la gestion institucional.
Rendicion de Cuentas

o Desarrollo de ejercicios de rendicion de cuentas.

o Divulgacion de resultados de gestion.

e Promocion del didlogo con la ciudadania.
Estado Abierto

o Fortalecimiento de mecanismos de colaboracion y participacion.

e Promocion de la transparencia institucional.

e Generacion de espacios de interaccion entre la administracion y la ciudadania.
Mejora de la Relacion Estado-Ciudadania

e Fortalecimiento de canales de comunicacioén institucional.
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e Promocion de estrategias de acercamiento con grupos de valor.
« Implementacion de acciones orientadas al fortalecimiento de la confianza ciudadana.

8. MONITOREO, SEGUIMIENTO Y EVALUACION

La Gobernacion del Putumayo implementara mecanismos de monitoreo, seguimiento y
evaluacién que permitan verificar el avance en la ejecucion del Programa de Transparencia y
Etica Pablica (PTEP), medir el cumplimiento de sus objetivos, identificar oportunidades de mejora
y fortalecer la toma de decisiones basada en evidencia.

Estas actividades se desarrollaran de manera articulada con los procesos institucionales, el
Sistema de Control Interno, el Modelo Integrado de Planeacion y Gestién (MIPG) y los demas
instrumentos de planeacién, gestién y evaluacion adoptados por la entidad.

8.1. Objetivo

Establecer mecanismos sistematicos de monitoreo, seguimiento y evaluacion que permitan
verificar el cumplimiento de las acciones definidas en el Programa de Transparencia y Etica
Publica, medir su efectividad e implementar acciones orientadas a la mejora continua de la
gestion institucional.

8.2. Responsables

El monitoreo, seguimiento y evaluacién del Programa se desarrollard bajo un esquema de
responsabilidades compartidas:

ACTOR RESPONSABILIDAD
Dependencias responsables de las|Ejecutar las acciones programadas y reportar
actividades avances y evidencias.

Coordinar la consolidacion, monitoreo y
seguimiento del Programa.

Realizar seguimiento a las actividades bajo su
responsabilidad y promover acciones de mejora.
Comité Institucional de Gestion y|Conocer los avances, resultados y

Secretaria de Planeacién

Lideres de proceso

Desempeifio (CIGD) recomendaciones derivadas del seguimiento.
Realizar evaluaciones independientes conforme

Oficina de Control Interno (OCI) a sus competencias y emitir recomendaciones de
mejora.

Analizar resultados, adoptar decisiones vy

Alta Direccion e e
promover el fortalecimiento institucional.

8.3. Esquema de Monitoreo

El monitoreo del Programa de Transparencia y Etica Publica (PTEP) se realizara de manera
cuatrimestral, comprendiendo los siguientes periodos de evaluacion: enero—abril, mayo—agosto y
septiembre—diciembre.
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Con el fin de garantizar un proceso oportuno de revision y consolidacién de la informacion, las
dependencias responsables deberan remitir a la Secretaria de Planeacién Departamental
(Sistema Integrado de Gestion — SIG) las evidencias de cumplimiento con veinte (20) dias
calendario de antelacién a la finalizacién del respectivo cuatrimestre.

La Secretaria de Planeacion Departamental (SIG), en su rol de segunda linea de defensa,
realizara la verificacion de la informacion y, cuando identifique inconsistencias, evidencias
insuficientes o aspectos susceptibles de mejora, devolvera la documentacion a la dependencia
responsable para su ajuste. En estos casos, la dependencia contara con un plazo maximo de
cinco (5) dias calendario para efectuar las subsanaciones y remitir nuevamente la informacion.

Una vez surtido este proceso, la Secretaria de Planeacién Departamental (SIG) consolidara el
informe de monitoreo y lo remitira a la Oficina de Control Interno, en su calidad de tercera linea
de defensa, para el correspondiente seguimiento y evaluacion independiente.

El monitoreo comprendera, entre otros aspectos:

e Avance en la ejecucion de actividades.

e Cumplimiento de metas programadas.

o Gestion de riesgos asociados a la implementacion del Programa.
e Cumplimiento de compromisos institucionales.

e Analisis de evidencias de ejecucion.

e Identificacién de desviaciones y oportunidades de mejora.

La periodicidad del monitoreo sera definida por la entidad conforme a sus procedimientos internos
y necesidades de gestion.

8.4. Indicadores Estratégicos del Programa

Con el fin de medir el desempefio y la efectividad del Programa, la Gobernacién del Putumayo
adoptard indicadores estratégicos asociados a los objetivos y componentes del PTEP.

FT-SIG-024 V2

Tipo de Nombre del Obietivo Formula de periodicidad meta
indicador indicador ! medicion
Medir el nivel de
cumplimiento en la ejecucion
. 9 e Controles
Indice de de los controles definidos en .
- . ejecutados /
. cumplimiento de el mapa de riesgos de
Gestion del o - Controles .
> los controles de corrupcion, con el fin de Cuatrimestral 100%
riesgo . e programados en el
riesgos de fortalecer la prevencion de . -
- o mapa de riesgos
corrupcioén actos de corrupciony la 100
efectividad de los controles
institucionales.
Evaluar el grado de
oo cumplimiento de los criterios
Indice de . P
. establecidos en el Indice de L
cumplimiento de . Criterios ITA
. transparencia y Transpare_r]ua Y A.C cesoala cumplidos /
Transparencia Informacion Pablica (ITA), o Anual 90%
acceso a la : Criterios ITA
; - garantizando el acceso ; *
informacién aplicables * 100
. oportuno, completo y
publica (ITA) . . .,
actualizado a la informacion
institucional.
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Medir el nivel de confianza NuUmero de
P de la ciudadania en los denuncias
Indice de S .
L, - canales institucionales para atendidas y
Apropiacion confianza > - . .
. . la recepcion y gestion de gestionadas / Trimestral
social y ciudadana en los X . 80%
denuncias, garantizando su Total de
canales canales de A - .
d . atencion efectiva y denuncias o
enuncia .
fortaleciendo la cultura de la alertas
denuncia. ciudadanas * 100
Evaluar el grado de NUmero de
Cobertura implementacién de la Ruta personas
Mecanismo L de la Integridad mediante la capacitadas
o institucional de la S
cualitativo de Ruta de la cobertura de las actividades anualmente / el semestral 80%
soporte Intearidad de capacitacion y namero total de
9 sensibilizacion dirigidas alas | personas de la
dependencias de la entidad. entidad * 100
Medir el cumplimiento de los .
- términos Ie%ales para la Qenunmas
Indice de . - = tramitadas dentro
. oportunidad en la atencion, orientacion o del término legal /
Denuncias estion de traslado de las denuncias Total de Trimestral 100%
genuncias recibidas, garantizando una denuncias
gestion oportuna y conforme recibidas * 100
a la normativa vigente.

8.5. Reportes e Informes de Seguimiento

La informacién que genere el monitoreo y seguimiento periddico (cuatrimestral) lo consolidara
planeacion departamental acompafiado de la OCI, derivando informes publicos de evaluacion,
constituyéndose estos documentos en un instrumento de total transparencia.

Teniendo en cuenta la normativa nacional vigente, los informes generados, deberan estructurarse
bajo los lineamientos del Departamento Administrativo de la Funcion Puablica (DAFP) en el que
su contenido debe incluir de forma obligatoria:

e Porcentaje real, tanto fisico como presupuestal de todas las actividades programadas

e Estado de los indicadores propuestos y su respectivo calculo de cumplimiento, aunando
evidencias verificables

¢ Acorde al mapa de riesgos propuesto, debe evidenciarse su estado de mitigacion.

e Evidenciar, ademas, riesgos de incumplimiento, alertas tempranas sobre retrasos y
evidenciar dificultades institucionales.

e Acciones correctivas y recomendaciones a adoptarse por parte de los lideres de proceso.

Paragrafo primero. Publicacién y plazos: en concordancia con el DAFP, cada cuatrimestre, se
publicaran obligatoriamente los informes de seguimiento elaborados por la secretaria de
planeacion departamental y la OCI en la seccion “transparencia y acceso a la informaciéon Pablica”
del portal web oficial de la gobernacion departamental del Putumayo
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ww.gobernacionputumayo.gov.co estos, serdn a mas tardar dentro de los 10 dias habiles de los
respectivos cortes (30 de abiril, 31 de agosto y 31 de diciembre).

Paragrafo segundo. Canales de reporte: El comité institucional de gestion y desempefio (CIGD)
recibira formalmente los resultados de cada informe peridédico para generacion de medidas
administrativas que requieran adoptarlas de forma inmediata por niveles de cumplimiento criticos
o deficientes en algunas dependencias.

8.6. Evaluacién anual y cierre del programa

Cada finalizacién de la vigencia fiscal y con el objeto de verificar la contribucion real al
fortalecimiento de los principios y objetivos del PTEP, se realizara su evaluacion del impacto
generado, estos resultados deben verse reflejados en la contribucion al fortalecimiento de la
integridad y la prevencion de la corrupcion institucional y en el territorio.

La evaluacion anual debe fundamentarse en los siguientes criterios técnicos:

o Efectividad del Gasto y Gestion: Medicion del impacto de las estrategias implementadas
frente a la reduccion del riesgo de opacidad en la contratacion publica y la gestion de
recursos del departamento.

e Comportamiento del Riesgo: Analisis de la efectividad de los controles implementados
y verificacion de la no materializacién de hechos de corrupcion durante la vigencia.

e Apropiacion Social e Institucional: Evaluacion del nivel de conocimiento y aplicacion
del Cédigo de Integridad por parte de servidores y contratistas, asi como del uso efectivo
de los canales de denuncia por la ciudadania.

« Evolucion de indices Externos: Contraste de los resultados obtenidos frente al indice
de Transparencia y Acceso a la Informacion (ITA) de la Procuraduria General de la Nacion
y el desempefio en el Formulario Unico de Reporte de Avance de la Gestion (FURAG).

Los resultados y hallazgos consolidados en la evaluacién anual seran el insumo técnico y la base
diagndstica obligatoria para la formulacion, actualizacién y priorizacién del Programa de
Transparencia y Etica Publica de la siguiente vigencia fiscal, garantizando la aplicacion efectiva
del ciclo de mejora continua (PHVA).

8.7. Acciones Correctivas, Preventivas y de Mejora

Cuando como resultado del monitoreo, seguimiento o evaluacion se identifiquen incumplimientos,
desviaciones, debilidades u oportunidades de fortalecimiento, la Gobernacion del Putumayo
promovera la formulacién e implementacion de acciones correctivas, preventivas y de mejora.

Estas acciones tendran como finalidad:

o Corregir situaciones que afecten el cumplimiento del Programa.

e Prevenir la materializacién de riesgos.

o Fortalecer la efectividad de los controles existentes.

e Mejorar el desempefio institucional.

e Incrementar la capacidad de respuesta frente a las necesidades de los grupos de valor.
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o Consolidar una cultura de mejora continua.

Las acciones formuladas seran objeto de seguimiento y verificacion conforme a los
procedimientos institucionales establecidos.

9. DIVULGACION Y APROPIACION INSTITUCIONAL

La Gobernacion del Putumayo adoptara un enfoque territorial e inclusivo para garantizar que las
estrategias de transparencia, acceso a la informacion publica, participacién ciudadana y
promocion de la integridad sean accesibles a todos los sectores de la poblacién, considerando
las condiciones geogréficas, culturales y de conectividad del departamento. Para ello, fortalecera
el uso de canales de comunicacion de amplia cobertura, como las emisoras comunitarias y de
interés publico, complementandolos con jornadas presenciales e itinerantes dirigidas a
comunidades rurales, pueblos indigenas, comunidades afrodescendientes, organizaciones
sociales y Juntas de Accién Comunal (JAC). Asimismo, promovera la divulgacion de la
informacién en lenguaje claro y formatos comprensibles, facilitando el ejercicio efectivo del
derecho de acceso a la informacién y la participacion ciudadana. Estas acciones se articularan
con el Plan Institucional de Capacitacion (PIC), con el fin de fortalecer las competencias de los
servidores publicos en materia de transparencia, integridad, lenguaje claro, atencién diferencial y
relacionamiento con la ciudadania y demas actores de interés.

9.1. Canales de Comunicacién y Difusién Territorial

La gobernacion departamental del Putumayo garantiza el acceso oportuno, transparente e
incluyente a la informacion del programa, implementar estrategias de difusion de la informacion
de caracter mixto (digital, presencial y otras) acorde a sus realidades de conectividad y dispersién
geogréfica:

Medios Digitales Institucionales: Portal web oficial (www.gobernacionputumayo.gov.co),
Intranet y correo electrénico masivo para el puablico interno, redes sociales institucionales para
interaccién ciudadana.

Medios Analogos y Comunitarios: Alianzas con emisoras de radio comunitarias y de interés
publico del departamento, perifoneo, sistemas de informacion fisica (carteleras, volantes, vallas,
etc.).

Espacios comunitarios: Asambleas con Juntas de Accion Comunal, informacion en mesas de
dialogo territorial con grupos étnicos y poblacién con enfoque diferencial, jornadas presenciales
de rendicidn de cuentas e instancias de control social.

Paréagrafo. Toda la informacion difundida a través de estos canales de difusién cumplird con las
directrices de Lenguaje Claro y acceso universal, garantizando que la informacién sobre gestion
de riesgos y transparencia administrativa sean comprensibles para todos los ciudadanos del
departamento del Putumayo.
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9.2. Estrategia de Formacién y Cultura de la Legalidad

La Gobernacion del Putumayo ejecuta, de manera articulada con el Plan Institucional de
Capacitacion (PIC) de la entidad, el programa permanente de formacion orientado a estructurar
competencias técnicas y de comportamiento ético en los servidores publicos, contratistas y la
ciudadania en general.

Temaéticas Obligatorias de Formacion:
-Contenido y metas del Programa de Transparencia y Etica Publica (PTEP) vigente.
-Apropiacién practica del Cédigo de Integridad y los valores del servicio publico.

-Comunicacion de alertas ldentificadas, mitigacibn en el Mapa de Riesgos de Corrupcion
institucional.

-Régimen legal de Conflictos de Interés y uso obligatorio del aplicativo SIGEP Il (Ley 2013 de
2019).

-Garantias para el acceso a la informacion publica, la transparencia activa y pasiva (Ley 1712 de
2014).

-Promocién del control social, veedurias ciudadanas y mecanismos y canales seguros de
denuncia con proteccion al denunciante.

Modalidades de Ejecucién:

-Formacién Virtual e Inmersiva: Autogestion de cursos, talleres interactivos y seminarios web a
través de plataformas virtuales institucionales o generacién de alianzas con la ESAP y el DAFP.

-Talleres Presenciales: continuidad en mesas de trabajo técnicas y conversatorios enfocados en
los procesos misionales de alta sensibilidad al riesgo (como contratacion de regalias,
infraestructura y salud).

-Procesos de Induccion y Reinduccién: Todo personal que haga parte de la gobernacion
departamental, ya sea bajo modalidad de funcionario o contratista, hara parte del proceso de
inclusién obligatoria en un médulo especifico en temas de transparencia, ética y riesgos de
corrupcion

10. GOBERNANZA, ROLES Y RESPONSABILIDADES

Para implementar de manera efectiva, permanente y verificable el Programa de Transparencia y
Etica Publica (PTEP), la Gobernacion del Putumayo requiere una gobernanza articulada entre la
Alta Direccion, los lideres de proceso, las dependencias competentes, los servidores publicos,
los contratistas, los colaboradores, las instancias de coordinacion y seguimiento, y la Oficina de
Control Interno.

Tanto la rendicion de cuentas como la cultura de la legalidad en la gobernaciéon departamental
del Putumayo hace parte de un esquema de gobernanza que garantice la asignacion de
competencias para la toma de decisiones que conlleven a un cumplimiento estricto del programa
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10.1. Gobernanza del PTEP

La gobernanza del Programa se fundamenta en los principios de coordinacion,
corresponsabilidad, mejora continua y transparencia. La maxima instancia de liderazgo
corresponde al Gobernador del Putumayo y su gabinete, mientras que la coordinacion operativa
se desarrollara a través del Comité Institucional de Gestion y Desempeiio (CIGD), como instancia
principal del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG) en la entidad.

Objetivos de la estructura de gobernanza:

Garantizar la transversalidad del Programa en todas las secretarias, oficinas asesoras y
entes descentralizados del nivel departamental.

Asegurar que las lineas de accion obtengan oportunamente los recursos fisicos,
tecnolégicos y presupuestales que permita el desarrollo eficaz de sus lineas de accién.

Facilitar que los informes de seguimiento basados en evidencia obtengan la toma de
decisiones en forma oportuna ante las alertas de incumplimiento o riesgos de corrupcion.

Lograr la unificacion interinstitucional mediante la promocion del dialogo, unificando asi
metodologias de transparencia publica con los 13 municipios del departamento.

10.2. Articulacién con el Modelo de Tres Lineas (MIPG - Control Interno)

La gobernacién departamental del Putumayo distribuye los roles y responsabilidades del PTEP
teniendo en cuenta las directrices de la dimension de control interno del MIPG y el modelo
estandar de control interno (MECI), esta coordinacién bajo el modelo de tres lineas lograra
salvaguardar el patrimonio publico:

Linea de gestion (primera linea): directamente responsables de desarrollar las
actividades del PTEP, tanto servidores publicos como contratistas de la gobernacion
departamental, aplican de forma rigurosa los controles establecidos en el mapa de riesgos
de corrupcién; esta esta conformada por secretarios de despacho, jefes de oficina y
lideres de proceso quienes documentaran oportunamente las evidencias de cumplimiento
y reportar los posibles conflictos de interés.

Linea de Monitoreo y asesoria (Segunda Linea): Conformada por las dependencias
transversales (Secretaria Planeacion en lo estratégico, Secretaria Administrativa/Talento
Humano en lo corporativo y el Enlace de Transparencia). Tienen la responsabilidad de
orientar y capacitar metodolégicamente a la Primera Linea, consolidar los avances
institucionales, analizar las desviaciones del programa, facilitar la gestion preventiva de
riesgos y estructurar las estrategias de capacitacion y sensibilizacion.

Tercera Linea (Linea de Evaluacion Independiente): Conformada exclusivamente por
la Oficina de Control Interno (o quien haga sus veces). Actla con total independencia y
objetividad para evaluar la efectividad general del PTEP y el rigor de los controles
aplicados por la gestion. Emite recomendaciones vinculantes de mejora mediante los
informes cuatrimestrales de seguimiento legal, sin participar en la ejecucion de las
actividades ni en el disefio directo de los controles.
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10.3. Responsabilidades de la Alta Direccion

Corresponde a la Alta Direccion:

Liderar y promover la implementacion del Programa de Transparencia y Etica Publica.
Garantizar la disponibilidad de recursos institucionales necesarios para su ejecucion.
Promover una cultura organizacional basada en la integridad y la transparencia.
Analizar los resultados del seguimiento y evaluacioén del Programa.

Adoptar decisiones orientadas al fortalecimiento de las acciones implementadas.
Impulsar el mejoramiento continuo del Programa.

10.4. Responsabilidades de las Dependencias

Las dependencias de la Gobernacién del Putumayo, en el marco de sus competencias, deben:

Implementar las acciones y actividades asignadas dentro del Programa.

Reportar oportunamente avances, resultados y evidencias.

Identificar y gestionar riesgos asociados a sus procesos.

Participar en las actividades de seguimiento y evaluacion.

Promover la transparencia, la integridad y la ética publica en el ejercicio de sus funciones.
Implementar acciones de mejora cuando sean requeridas.

10.5. Responsabilidades de los Servidores Publicos y Contratistas

Los servidores publicos y contratistas deben:

Actuar conforme a los principios de legalidad, integridad, transparencia y responsabilidad.
Cumplir las disposiciones contenidas en el Programa.

Participar en las actividades de capacitacion, sensibilizacion y apropiacién institucional.
Aplicar los controles establecidos en los procesos bajo su responsabilidad.

Reportar situaciones que puedan representar riesgos para la transparencia o la integridad
institucional.

Contribuir al fortalecimiento de la cultura ética y de servicio a la ciudadania.

10.6. Responsabilidades de la Oficina de Control Interno

En cumplimiento de sus funciones legales consagradas en la Leyes 87/1993, 1474 /2011 y las
normas que las modifiquen, la Oficina de Control Interno (OCI) ejercera el rol de evaluacion
independiente, actuando como la Tercera Linea del Modelo de Tres Lineas del MIPG.

Le corresponde:

Efectuar el seguimiento legal obligatorio: Evaluar cuatrimestralmente el avance y
cumplimiento de las metas del Programa de Transparencia y Etica Publica (PTEP).

Garantizar la publicacién oportuna: Publicar en el portal web de la Gobernaciéon
departamental del Putumayo (gobernacionputumayo.gov.co) los informes de seguimiento
dentro de los plazos legales establecidos (diez dias habiles siguientes al corte de cada
cuatrimestre).
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e Auditar la gestion del riesgo: Verificar la efectividad, pertinencia y aplicacion real de los
controles establecidos por la Primera Linea en el Mapa de Riesgos de Corrupcion
institucional.

e Trasladar hallazgos: Remitir formalmente a la Alta Direccion y al Comité Institucional de
Gestion y Desempefio (CIGD) los informes derivados de la evaluacion independiente,
junto con recomendaciones de mejora para la toma de decisiones y el fortalecimiento del
Programa.

e Remision a entes de control: Remitir a instancias competentes: trasladar a la Oficina de
Control Interno Disciplinario o a las autoridades competentes las alertas, hallazgos o
situaciones que puedan configurar posibles faltas disciplinarias o presuntos actos de
corrupcion.

Paréagrafo. De conformidad con los estandares internacionales de auditoria interna, la Oficina de
Control Interno mantendra absoluta independencia y objetividad, absteniéndose de coadministrar,
ejecutar actividades programadas o disefiar de forma directa los controles que le corresponde
evaluar.

10.7. Comité Institucional de Gestién y Desempefio (CIGD)

El Comité Institucional de Gestion y Desempefio, como maxima instancia de orientacion,
articulacién y toma de decisiones del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion (MIPG) en el
departamento del Putumayo, es el responsable estratégico de la viabilidad del Programa.

En relacion con el PTEP, a este Comité se le atribuyen las siguientes obligaciones:

Aprobacion del Programa: Analizar, validar y aprobar formalmente el Programa de
Transparencia y Etica Publica, asi como sus modificaciones y actualizaciones, dentro de los
términos legales establecidos.

Monitoreo del Desempefio: Evaluar prioritariamente los resultados y alertas técnicas
identificadas por la Oficina de Control Interno (OCI) en cada informe cuatrimestral.

Coordinaciéon Institucional: Generar la articulacion necesaria entre las secretarias,
dependencias, oficinas asesoras y entes descentralizados para el cumplimiento transversal de
los objetivos establecidos en el programa.

Adopcién de Medidas Correctivas: Exigir a los lideres de proceso la formulacién oportuna de
acciones correctivas, preventivas o de mejora frente a componentes, actividades o indicadores
gue presenten niveles de avance deficientes o criticos.

Paragrafo. Las actas generadas por el comité institucional (CIGD) constituyen el soporte técnico
ante las auditorias de los 6rganos de control, en estas se encontraran decisiones adoptadas,
deliberaciones y aprobaciones en torno al PTEP.
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11. DISPOSICIONES FINALES
11.1. Implementacion del Programa

La implementacion del Programa de Transparencia y Etica Pablica (PTEP) es responsabilidad de
todas las dependencias de la Gobernacién del Putumayo, en el marco de sus competencias y
funciones, bajo los principios de coordinacién, corresponsabilidad, transparencia, integridad y
mejora continua.

Cada dependencia debe contribuir al cumplimiento de los obijetivos, estrategias y acciones
definidas en el Programa, garantizando la adecuada ejecucion de las actividades asignadas y el
suministro oportuno de informacién para su seguimiento y evaluacién.

11.2. Seguimiento y Mejoramiento Continuo

Los resultados derivados de la implementacién, monitoreo, seguimiento y evaluacién del
Programa servir como insumo para la identificacion de oportunidades de fortalecimiento
institucional y la formulacién de acciones correctivas, preventivas y de mejora.

La Gobernacion del Putumayo promueve la mejora continua de los mecanismos de transparencia,
integridad, participacion ciudadana, acceso a la informacion publica y prevencion de la corrupcion,
procurando incrementar progresivamente la efectividad del Programa.

11.3. Actualizacion del Programa

El Programa de Transparencia y Etica Publica puede ser actualizado cuando se presenten
modificaciones normativas, cambios institucionales, nuevos lineamientos emitidos por las
autoridades competentes o cuando los resultados del seguimiento y la evaluacion asi lo
requieran.

Las actualizaciones deben realizarse mediante los procedimientos institucionales definidos para
la formulacion, revision y aprobacion de instrumentos de gestién institucional.

11.4. Interpretacién y Aplicacion

Las disposiciones contenidas en el presente Programa deben interpretarse de manera armonica
con la Constitucién Politica, la legislacién vigente, los lineamientos emitidos por las autoridades
competentes y los instrumentos institucionales adoptados por la Gobernacién del Putumayo.

En caso de presentarse modificaciones normativas posteriores a la expedicion del Programa,
prevaleceran las disposiciones legales y reglamentarias vigentes aplicables a la materia.

11.5. Publicacién y Divulgacion

La Gobernacion del Putumayo garantiza la publicaciéon y divulgacion del Programa de
Transparencia y Etica Publica a través de los mecanismos institucionales que resulten
pertinentes, con el fin de facilitar su conocimiento por parte de servidores publicos, contratistas,
grupos de valor y ciudadania en general.
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11.6. Vigencia

El presente Programa de Transparencia y Etica Publica rige a partir de su aprobacion y su
implementacion estara sujeta a las disposiciones normativas aplicables, a los instrumentos
institucionales de planeacién y a los mecanismos de seguimiento, evaluacion y mejora definidos
por la entidad.

11.7. Compromiso Institucional

La Gobernacién del Putumayo ratifica su compromiso con la transparencia, la integridad, la ética
publica, la participacion ciudadana, la rendicién de cuentas y la prevencién de la corrupcion, como
elementos fundamentales para el fortalecimiento de la gestién publica, la generacion de confianza
ciudadanay la creacion de valor publico en el departamento.

La implementacion efectiva del presente Programa constituye una responsabilidad compartida
entre la Alta Direccion, los servidores publicos, los contratistas y las demas partes interesadas
gue participan en el cumplimiento de la misién institucional.

12. BIBLIOGRAFIA Y REFERENCIAS

Para la formulacion del presente Programa de Transparencia y Etica Pablica (PTEP) se tuvieron
en cuenta disposiciones normativas, lineamientos técnicos, instrumentos metodoldgicos y
documentos institucionales relacionados con la transparencia, la integridad publica, la gestion del
riesgo de corrupcion, la participacion ciudadana, el acceso a la informacién publica, el control
interno y la gestién publica.

12.1. Lineamientos Técnicos y Metodolégicos

e Manual Operativo del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG), version vigente.

e Cddigo de Integridad del Servicio Publico Colombiano, emitido por el Departamento
Administrativo de la Funcién Publica.

e Guia para la Administracion del Riesgo y el Disefio de Controles en Entidades Publicas,
version vigente.

e Guias, orientaciones y documentos técnicos expedidos por el Departamento
Administrativo de la Funciéon Publica relacionados con transparencia, integridad,
participacién ciudadana, rendicion de cuentas y gestion institucional.

e Lineamientos emitidos por las autoridades competentes para la implementacion del
Programa de Transparencia y Etica Publica.

e Instrumentos técnicos relacionados con transparencia y acceso a la informacion publica
emitidos por las entidades rectoras de la materia.

12.2. Referencias Institucionales

Para la formulacién y desarrollo del presente Programa se consideraron, entre otros, los
siguientes instrumentos institucionales de la Gobernacién del Putumayo:

e Plan Departamental de Desarrollo vigente.
e Plan de Accion Institucional de la vigencia 2026.

30
FT-SIG-024 V2



GOBERNACION DEL PUTUMAYO CcODIGO PG-SIG-001
PROCESO Administracion del Si_gtema VERSION 01
Integrado de Gestion
PROGRAMA Transparenciay Etica Publica FECHA 24/09/2026

Politica de Administraciéon del Riesgo.

Mapa de Riesgos de Corrupcion.

Cddigo de Integridad Institucional.

Estrategia de Participacion Ciudadana.

Estrategia de Rendicion de Cuentas.

Sistema Integrado de Gestion.

Informes de seguimiento y evaluacién institucional.
Resultados de medicién institucional y demés documentos que soportan la gestion de

transparencia e integridad de la entidad.

12.3. Consideraciones sobre las Referencias

Las referencias incluidas en el presente capitulo corresponden a los documentos, normas e
instrumentos disponibles al momento de la formulacion del Programa.

En caso de modificaciones normativas, actualizaciones metodoldgicas o expedicion de nuevos
lineamientos por parte de las autoridades competentes, la Gobernacién del Putumayo realizara
los ajustes que resulten necesarios para garantizar la vigencia y pertinencia del Programa de
Transparencia y Etica Pablica.

13. CONTROL DEL CAMBIO

CONTROL DE CAMBIOS

FECHA Y NUMERO DE ACTA Y/O

VERSION ACTO ADMINISTRATIVQ DESCRIPCION DEL CAMBIO
APROBACION / ADOPCION
24/09/2026 .,
01 Acta No. 002 Creacion del Documento
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14. ANEXOS OPERATIVOS

Los anexos operativos constituyen los instrumentos de apoyo para la implementacion,
seguimiento, evaluacion y mejora continua del Programa de Transparencia y Etica Publica
(PTEP) de la Gobernacion del Putumayo.
Estos anexos podran ser actualizados durante la vigencia cuando las necesidades institucionales,
los resultados de seguimiento o los cambios normativos asi lo requieran, sin afectar la estructura
general del Programa.

ANEXO 1.

MATRIZ DE SEGUIMIENTO Y MONITOREO DEL PTEP
Instrumento para registrar el avance de las actividades programadas.

Componente Producto / Linea Responsable | Frecuencia Evidencia
PTEP Meta Tangible Técnica en la de Clave
MIPG Gobernacién | Seguimiento (Auditable)
Mapa de Matriz de
Riesgos de riesgos
1. Gestién de Corrupcion Control Oficina de Cuatrimestral publicada en
Riesgos - Redes 100% Interno Planeacién / (abril, Excel + Actas
y Articulacion actualizado y (MECI) Lideres de agosto, de comités de
con controles Proceso diciembre) seguimiento.
automatizados.
100% de los Gestion de
presupuestos, tecnologia e .
£ . iy Certificado del
planes de lnforma.clon.}/ informacién / indice de
_ compras 'y Comunicacio jefe de .
2. Legalidad y . n L Anual Transparencia
Estado Abierto MaPGES Contratacion, Activa (ITA)
SECOP subidos Secretaria de y
. URLSs de bases
a datos.gov.co Servicios
- . de datos.
Administrativo
s
Grado de
confianza de la
ciudadania en
Informe de
canales - . s
institucionales Gestion con satisfaccion
3. Legalidad y . y Valores Control Interno . ciudadana,
. cumplimiento - L Trimestral .
Estado Abierto A (Servicio al Disciplinario oficios de
de términos .
Ciudadano) respuesta a
legales para dar .
denuncias
respuesta a
denuncias
recibidas.
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Componente Producto / Linea Responsable | Frecuencia Evidencia
PTEP Meta Tangible Técnica en la de Clave
MIPG Gobernacién | Seguimiento (Auditable)
PI
ar\ dg . Area de
capacitacion
. Talento
ejecutado con HuMano /
4. cobertura Talento Secretaria de Semestral Listas de
Iniciativas minima del 90% Humano Servicios asistencia digital
Adicionales de servidores . .
. Administrativo
publicos y S
contratistas.
Seguimiento a
la Part|C|_paC|on Matriz de
> de la Entidad en Despacho Despacho Cuatrimestral Seguimiento
Legalidad y Instancias P P dilig enciada
Estado Abierto | Interinstitucional 9
es
ANEXO 2.
INDICADORES ESTRATEGICOS DEL PROGRAMA
Indicadores de Gestién y Resultado
Tipo de Nombre del _ Formula de |Periodicidad
o o Objetivo s meta
indicador indicador medicién
Medir el nivel de
cumplimiento en la
- ejecucion de los controles Controles
Indice de - )
. definidos en el mapa de ejecutados /
Gestion del CurIIRQp te riesgos de corrupcién, con Controles Cuatrimestral
- los controles de ; ' 100%
riesgo . el fin de fortalecer la programados
riesgos de It
Neuflocicn prevencion de actos de en el mapa de
P corrupcion y la efectividad | riesgos * 100
de los controles
institucionales.
Evaluar el grado de
indice de cumplimiento de los
g criterios establecidos en el | Criterios ITA
cumplimiento de | ¢ . X
transparencia Indice de Transparencia y cumplidos /
Transparencia P Y1 Acceso a la Informacién Criterios ITA Anual 80%
acceso ala g . ; .
; - Publica (ITA), garantizando | aplicables
informacion
_ el acceso oportuno, 100
publica (ITA) )
completo y actualizado a la
informacion institucional.
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Medir el nivel de confianza Numero' de
. . denuncias
- de la ciudadania en los .
Indice de e atendidas y
o ; canales institucionales para : .
Apropiacion confianza iy - gestionadas / Trimestral
: . la recepcion y gestion de
social y ciudadana en denuncias. aarantizando su Total de 80%
canales los canales de > 9 : denuncias o
. atencion efectiva 'y
denuncia ; alertas
fortaleciendo la cultura de . N
la denuncia ciudadanas
' 100
Evaluar el grado de Numero de
implementacion de la Ruta personas
M . Cobertura de la Integridad mediante la | capacitadas
ecanismo 1 institucional d bertura de las actividad Imente / el
cualitativo de institucional de | cobertura de las actividades | anualmente / e 80%
la Ruta de la de capacitacion y namero total Semestral
soporte . L
Integridad sensibilizacion dirigidas a de personas
las dependencias de la de la entidad *
entidad. 100
Medir el cumplimiento de .
o Denuncias
los términos legales para la .
. L . s tramitadas
Indice de atencién, orientacién o
) . dentro del
: oportunidad en | traslado de las denuncias N\
Denuncias . o : término legal / : 100%
la gestién de | recibidas, garantizando una Total de Trimestral
denuncias gestién oportuna y .
conforme a la normativa d_epunmas
. recibidas * 100
vigente.
ANEXO 3.
FICHAS TECNICAS DE INDICADORES
Para cada indicador debera definirse:
e Nombre del indicador.
e Objetivo.
e Formula.
e Unidad de medida.
e Meta.
e Fuente de informacion.
e Responsable.
e Frecuencia de medicion.
34

FT-SIG-024 V2



GOBERNACION DEL PUTUMAYO CcODIGO PG-SIG-001
PROCESO Administracion del Sl's’tema VERSION 01
Integrado de Gestion
PROGRAMA Transparenciay Etica Publica FECHA 24/09/2026
ANEXO 4.
CRONOGRAMA GENERAL DEL PTEP 2026
Actividad Ene | Febr | Mar Abr May | Jun | Jul Agos Sept | Oct | Nov Dic
S1 | S2 | S3 | S4 S1 | S2 | S3 | S4 S1 | S2 | S3 | S4
Linea de Gestion, todas las
secretarias y oficinas de la| X X X X X X | X X X X X X X X X X X X | X X X
Gobernacién del Putumayo.
Linea de Monitoreo y
Asesoria, Recoleccion de
. . . X X X
evidencias (Planeacion —
SIG)
Linea de Monitoreo vy
Asesoria, Recomendaciones X X X
y/o subsanaciones
Linea de Monitoreo 'y
Asesoria, informe de
. o, X X X
monitoreo y lo remitird a la
Oficina de Control Interno
Tercera linea, seguimiento y X X
evaluacion independiente.

Nota: Cuatrimestralmente mediante circular se informaran las fechas de recoleccién de informacién, recomendacion y entrega de informe a tercera linea.

35

FT-SIG-024 V2




GOBERNACION DEL PUTUMAYO CcODIGO PG-SIG-001

PROCESO Administracion del Sl_s,tema VERSION 01
Integrado de Gestion
LU = | PROGRAMA Transparencia y Etica Publica FECHA 24/09/2026

ANEXO 5.
PLAN DE MEJORAMIENTO DEL PTEP

Instrumento para documentar acciones correctivas, preventivas y de mejora derivadas del
seguimiento y evaluacion.

Observacion Accion Responsable | Fecha Compromiso Estado

ANEXO 6.

DIRECTORIO DE CANALES DE DENUNCIA Y ATENCION AL CIUDADANO
Contendréa los mecanismos institucionales dispuestos para:

PQRSD.

Denuncias por presuntos actos de corrupcion.
Atencion al ciudadano.

Solicitudes de informacion publica.
Participacién ciudadana.

Rendicion de cuentas.

La informacién debera mantenerse actualizada durante toda la vigencia del Programa.
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